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TERMO DE ACEITE

Este documento formaliza a prestacdo de servicos entre o solicitante e um
espaco tecnologico de uma das Plataformas da Rede de Plataforma Tecnoldgica
Fiocruz — RPT.

As analises realizadas pela Plataforma sé podem ser utilizadas para
Pesquisa.

Os resultados obtidos pertencem ao usuario. Entretanto, fotos, logos e imagens
da Fiocruz ou de qualquer um dos seus Institutos, ndo podem ser utilizados para
fins de divulgacdo sem autorizagcéo formal prévia da Instituicao.

A Rede de Plataformas Fiocruz nao disponibilizara dados de amostras, analises
ou informagdes de pesquisas realizadas em suas Plataformas para terceiros,
assegurando o sigilo entre os usuarios e a Rede.

1 - CONDICAO PREVIA
O usuario deve ter o cadastro do grupo de pesquisa aprovado pelo Sistema da

Rede de Plataformas Tecnologicas Fiocruz, disponivel em
http://plataformas.fiocruz.br/.

2 - SERVICO
2.1. Local:
O servico sera realizado mediante utilizacdo do Espaco Tecnoldgico Plataforma

de Bioinformatica - cédigo RPT 04 A - localizada no Instituto Oswaldo Cruz -
Fiocruz Rio de Janeiro.



2.2. Codigo e nome do servigo

P08-001F: Analise de dados por demanda

2.3. Condicdes de aceitacdo e recebimento das amost  ras

As amostras (dados) analisadas por cada usuario com acesso direto ao servidor
da Plataforma de Bioinformatica RPT04A sao de total responsabilidade de cada
usuario. Cada usuario com acesso direto ao servidor é responsavel pelo upload,
pelo processamento, pelo arquivamento (backup), pelo gerenciamento, pelo
download, e por toda e qualquer operacéo realizada com os dados em sua conta.
A Plataforma mantem uma coépia de seguranca de todo conteudo de seu
servidor, mas néo se responsabiliza por eventuais perdas de dados. Dessa
forma, a responsabilidade pela manutencéo de copias de seguranca € unica e
exclusivamente de cada usuario. A Plataforma também néo tem geréncia sobre
a conexao do seu servidor a rede Fiocruz ou mesmo sobre a rede Fiocruz e suas
solucdes para acesso remoto. Dessa forma, a Plataforma também n&o pode se
responsabilizar pela conexdo para transferéncia e analise de dados, seja ela
interna ou externa aos campi da Fiocruz.

Nos casos em que o usuario da Plataforma ndo acesse diretamente o servidor e
solicite que a Plataforma realize as analises (servi¢o codigo P06 do item 2.2), as
amostras deverao ser entregues em dispositivo de armazenamento compativel
com o volume de dados em questdo ou transferidas via internet, tomadas as
devidas medidas de seguranca. Nesses casos, a equipe da Plataforma realizara
uma analise inicial do conteudo dos dados transferidos e emitira um parecer de
aceitacdo relatando o contetdo recebido e sua qualidade, de acordo com as
particularidades do formato dos dados em gquestdo. Nesses casos, a Plataforma
também néo se responsabiliza por realizar e/ou manter copias de seguranca dos
dados originais entregues pelos usuarios. A Plataforma também n&o se
responsabiliza por gerar e/ou manter cépias de seguranca dos arquivos
intermediarios, e/ou dos arquivos finais, e/ou dos arquivos contendo os
resultados das andlises realizadas ap0s o prazo de um (01) més apds a entrega
do(s) resultado(s) final(is) ao usuério. Dessa forma, é responsabilidade Unica e
exclusiva de cada usuario a manutencdo de copias de seguranca tanto dos
dados originais entregues a Plataforma pelo usuario, como dos dados
intermediarios e finais contendo as analises e resultados entregues pela
Plataforma ao usuario.



2.4. Entrega/ envio de materiais

As amostras deverdo ser entregues em dispositivo de armazenamento
compativel com o volume de dados em questdo ou, preferencialmente,
transferidas via internet, tomadas as devidas medidas de seguranca. Ressalta-
se que a Plataforma nao tem geréncia sobre a conexao do seu servidor a rede
Fiocruz ou mesmo sobre a rede Fiocruz e suas solugcbes para acesso remoto.
Dessa forma, a Plataforma também n&o pode se responsabilizar pela conexao
para transferéncia e analise de dados, seja ela interna ou externa aos campi da
Fiocruz.

Para entrega em dispositivo de armazenamento fisico (p.e. HD externo), o
usuario deverd entrar em contanto com a Plataforma pelo e-mail
rptO4a@fiocruz.br para agendar o horario de entrega do dispositivo e de
devolucao apos terminada a transferéncia dos dados.

Para upload de dados via internet, usuarios com acesso direto ao servidor
poderdo realizar o upload de dados originais ou de acesso restrito direto para
suas contas. Atencao: os usuarios néo deverao fazer upload de bancos de dados
publicos em suas contas. Para o upload de banco de dados publicos, favor
solicitar a coordenacgéo da Plataforma pelo e-mail rpt0O4a@fiocruz.br. Usuérios
que contrataram servi¢cos de andlise de dados da Plataforma, deverdo combinar
caso a caso com a coordenacdo da Plataforma, pelo e-mail rptO4a@fiocruz.br,
como a transferéncia sera realizada.

2.5. Entrega de resultados

No caso de usuarios com acesso direto ao servidor, o processamento das
amostras e obtencdo dos resultados sera de total responsabilidade do proprio
usuario. Dessa forma, cada usuario com acesso direto ao servidor podera
realizar o download dos seus préoprios resultados, analises e arquivos
intermediarios. No caso desses arquivos serem demasiadamente grandes,
inviabilizando o download via internet, o usuario devera entrar em contanto com
a Plataforma pelo e-mail rptO4a@fiocruz.br para agendar o horario de entrega
do dispositivo e de devolugdo apds terminada a transferéncia dos dados. E
expressamente proibido aos usuarios com acesso direto ao servidor que tentem
acessar conteudos de outros usuérios ou qualquer outro arquivo fora da pasta
da sua prépria conta e que nao seja de acesso comum a todos 0S USUArios.
Usuérios que contrataram servi¢cos de andlise de dados da Plataforma, deverédo
combinar caso a caso com a coordenacao da Plataforma como sera realizada a
transferéncia dos dados contendo os resultados finais e arquivos intermediarios
de interesse do usuario.



Os dados contidos nas pastas de cada usuario com acesso direto ao servidor
serdo armazenados no servidor até sua exclusdo pelo préprio usuario,
respeitando-se o limite de armazenamento de cada usuario. Esse limite de
armazenamento de cada usuario sera definido caso a caso de acordo com as
necessidades de cada usuario e da capacidade de armazenamento da
Plataforma, podendo ser alterado a qualquer tempo, mas sempre com aviso
prévio, a depender do volume de usuarios atendidos pela Plataforma, de suas
necessidades a curto, médio e longo prazos, e da capacidade instalada de
armazenamento de dados. A Plataforma n&o se responsabiliza pela manutencéo
de copias de seguranca de nenhum dado dos usuarios com acesso direto ao
servidor.

Os dados (arquivos) finais entregues aos usuarios que contrataram servicos de
andlise de dados da Plataforma ficardo armazenados na Plataforma por 01 (um)
més e ficardo a disposicdo dos usuarios por esse periodo. Ao término desse
periodo os resultados serdo apagados definitivamente. A plataforma nédo se
responsabiliza por backups fora desse periodo.

A equipe de plataformas mantém o sigilo e confidencialidade sobre as
informacdes dos usuéarios, amostras e dados resultantes dos servigos prestados.
3 — CLAUSULA DE RESERVA

A Fiocruz, por meio da Vice-presidéncia de Pesquisa e Colecbes Bioldgicas

tratara das questdes ndo previstas neste Termo, as quais devem ser
encaminhadas para a coordenacéo da Rede pelo e-mail: plataformas@fiocruz.br

Declaro que li e aceito as condigbes anteriormente apresentadas.



